ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A nappali ellatassal kapcsolatos adatkezelésrol

1. Adatkezel6 neve és cime

név: Monori Gondozasi Kézpont
székhely: 2200 Monor, D6zsa Gyorgy ut 1.
telefonszam: (+36)-20-29-94-326

email cim: gondozasikozpont@monor.hu
képviseli: Ivanyi Margit intézményvezetd

2. Adatkezelés megnevezése

A nappali ellatas lefolytatasaval kapcsolatos személyes adatok kezelése

Monor Véros Onkorményzata Képviselé-testiiletének 17/2022. (VII. 21.) 6nkormanyzati
rendelete a telepiilési tdmogatasrol, az egyéb szocialis és gyermekvédelmi ellatasokrol,
valamint a személyes gondoskodast nyujto ellatasokrol, igénybevétele szabélyairdl, és a
fizetendo teritési dijakrol 19. §

(1) Monor Véaros Onkormanyzata az e rendeletben meghatarozott szocidlisan raszorultak és
gyermekeik részére a személyes gondoskodast nyujtd ellatisokat szocialis és gyermekjoléti
intézmények fenntartdsaval biztositja. A személyes gondoskodds magaba foglal alap és
szakositott ellatasokat is.

(2) Alapellatas:

b)  Gondozasi Kézpont keretében:
ba) szocialis étkeztetés,

bb) hazi segitségnyujtas,

bc) nappali ellatas,

3. Az adatkezelés f6bb jellemzoi

A nappali ellatassal kapcsolatos személyes adatok kezelése

Az adatkezelés célja: | a nappali ellatas biztositasa és nyilvantartasa

Az adatkezelés jogalapja: a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
: : tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad

aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil

helyezésérol szolo az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016.

aprilis 27-1 (EU) 2016/679 rendelet (a tovabbiakban:




GDPR) 6. cikk (1) bekezdés ¢) pontja:

az adatkezelés kozérdekli vagy az Adatkezelére ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges.

Tovabba:

.| - a szocidlis igazgatisrol és szocialis ellatasokrol sz6l6
1993. évi I1I. torvény:

65/F. § (1) A nappali ellatids hajléktalan személyek és
elsdsorban a sajat otthonukban ¢16,

a) tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi allapotuk
vagy id6s koruk miatt szocidlis és mentalis tdmogatasra
szoruld, onmaguk ellatasara részben képes személyek,

b) az Szt. 93. § (4) bekezdése szerinti kivétellel a
tizennyolcadik ¢letévitket  betdltott, fekvobeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igénylé pszichiatriai betegek,
illetve szenvedélybetegek,

c) harmadik életéviiket betdltott, onkiszolgalasra részben
képes vagy onellatasra nem képes, de feliigyeletre szoruld
fogyatékos, illetve autista személyek

részére biztosit lehetdséget a napkozbeni tartdézkoddsra,
tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
sziikségleteik  kielégitésére, tovabba . igény szerint
megszervezi az ellatottak — ide nem értve az idos
személyeket — napkdzbeni étkeztetését.

(2) Rendkiviil indokolt esetben nappali ellatds olyan
fogyatékos személyek részére is biztosithatd, akire nézve
sziiloje vagy mas hozzatartozoja gyermekgondozasi
segélyben, gyermekgondozast segitd ellatasban,
gyermeknevelési tamogatasban, gyermekek
otthongondozasi dijaban vagy apolasi dijban részesiil.

(3) A fenntarté a 92/B. § (1) bekezdésének c) pontja szerinti
szakmai programban meghatarozhatja, hogy az intézmény
az (1) bekezdésben meghatarozottak koziil melyik ellatotti
csoportokat latja el. Ez a rendelkezés nem érinti a 86. § (2)
bekezdésének b)—d) pontja szerinti 6nkormanyzatok ellatasi
kotelezettségét.

valamint:

Monor Viros Onkormanyzata Képviseld-testiiletének
17/2022. (VII. 21.) 6nkormanyzati rendelete a telepiilési
tamogatisrol, az egyéb szocidlis és gyermekvédelmi
ellatasokrol, valamint a személyes gondoskodast nywjté
ellatasokrodl, igénybevétele szabalyairol, és a fizetendd
téritési dijakrol 19. §




tovabba Kkiilonleges személyes adatok (pl. egészségiigyi
adatok) esetén a GDPR 9. cikk (2) bekezdés b) pontja:

b) az adatkezelés az adatkezeldnek vagy az érintettnek a
foglalkoztatast, valamint a szocidlis biztonsdgot és szocidlis
védelmet  szabdlyozo  jogi  eldirdsokbol  fakado
kotelezettségei teljesitése és konkrét jogai gyakorlisa
érdekében sziikséges, ha az érintett alapvetd jogait és

| érdekeit védo megfelelé garancidkrol is rendelkezd unids

vagy tagallami jog, illetve a tagallami jog szerinti kollektiv

| szerz6dés ezt lehetdveé teszi.

Az ¢érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével

kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon személyes

adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f)
pontjan alapul6 kezelése ellen. (a fenti elérhet6ségeken)

Ermtettek llletve az. ..
ermtettek kategorlar o

nappali ellatast kérelmez6 természetes személy, valamint a

| kérelmez6 torvényes képviselje, a kérelmezd megnevezett

hozzatartozoja

A kezelt szemelyes adatok'
- | vonatkozo igényt érkezésének napjan nyilvantartasba veszi.

felsorolasa

A szolgaltatd, intézmény vezetdje a szolgaltatisra

A nyilvantartas az alabbi adatokat tartalmazza:

~1a)a kérelmezd természetes személyazonosité adatai és

Tarsadalombiztositasi Azonosité Jele,

| b) a kérelmezé telefonszédma, lako- és tartozkoddsi helye,

értesitési cime,

c)a kérelmezd allampolgarsaga, huzamos tartozkodasi
jogosultsaga vagy menekiilt, hontalan jogalldsa, a szabad
mozgas €s tartozkodas jogara vonatkozo adat,

d) a kérelmez6 cselekvoképességére vonatkozé adat,

| e) a kérelmezd torvényes képviseldjének, a kérelmezd

megnevezett hozzatartozojanak, tartasra koteles személynek
neve, sziiletési neve, telefonszama, lakod- és tartozkoddsi
helye vagy értesitési cime,

f) a kérelem eldterjesztésének vagy a beutald hatarozat
megkiildésének idépontja,

g) nyilatkozat arra, hogy tartasi, 6roklési szerz6dést kotott-
e, hozzatartozoja kap-e apolasi diat?

h) milyen jellegii ellatast kér (atlagos, demens)

1) milyen jellegti étkezést (pl. diétas) kér

j) milyen gyakorisaggal igényli

tovabbd az aldbbi dokumentumokban talalhatd személyes
adatok:

— jovedelemnyilatkozat




— egészségligyi allapotra vonatkozd igazolas

— demencia  igazolasa  (pszichiatriai/neurologiai
szakkollégiumi, geriatriai)

— diétas étkezésre vonatkozo szakorvosi igazolas

— tartasi szerzOdés

— gondnoksag alé helyezés hatarozata, itélete

— apolasi dijat megéallapitd hatarozat

A kezelt személyes adatok

‘ezen idétartam
meghatarozasanak
szempontjai:

meg6rzésének idétartama,

az ellatas megsziinését kovetd 5 év

A kezelt szemelyes adatok i

érintett, haziorvos (eii. igazolas)

gyu]tesenek forrasa' i

A 415/2015. (XI1.23.) Korm. rendelet 2. § (1)
értelmében a Magyar Allamkincstar felé.

A téritési dijak befizetésének ellendrzése céljabol
Monor Viéros Polgarmesteri Hivatal Pénziigyi Osztalya
felé az ellatottak nevét cimét, az igénybe vett
szolgéltatast és a téritési dijat.

illetékes kormanyhivatal részére ellen6rzés céljabol
Nemzeti Ado- és Vamhivatal részére ellenGrzés
céljabol

biroségi, hatdsagi megkeresés esetén a megkeresd
szerv részeére

,Adaffeldolg026: .

4. Harmadik orszagba, nemzetkozi szervezet szamara torténé tovabbitas

nem torténik

5. Adatbiztonsagi intézkedések altalanos leirasa

Az Adatkezel az adatkezelési miiveletek technikai és eljarasi, szervezési (adminisztrativ)
szabalyainak kidolgozésa soran nagy hangsulyt fektet arra, hogy az On adatainak a megfeleld
fizikai és informatikai védelme biztositott legyen. Az alkalmazott intézkedések célja elsésorban
a kezelt adatokhoz torténd jogosulatlan hozzaférés lehetéségnek, az adatok jogosulatlan

megvaltoztathatosaganak, tovabbitasanak, nyilvanossagra hozatalanak,

torlésének vagy

sériilésének elkertilése, megakadalyozasa. Az Adatkezeld az adatkezelés soran alkalmazott
eszkozoket és intézkedéseket ennek megfeleléen valasztja meg. Gondoskodik tovabba az
Adatkezel6 arrdl, hogy a kezelt adatokhoz csak az arra feljogositottak férhessenek hozza és a
kezelt adatok hitelessége és véltozatlansaga biztositott legyen.




Az informatikai rendszer tizemeltet6je minden rendelkezésére all6 eszkozzel:

a) biztositja a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatdsok
folyamatos bizalmas jellegét, integritasat, rendelkezésre allasat és ellendllé képességét;

b) garantalja, hogy fizikai vagy miszaki incidens esetén a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kellé idében vissza lehet 4llitani;

¢) gondoskodik az informatikai rendszerhez torténd hozzaférési jogosultsagokrol;

d) gondoskodik arrél, hogy valamennyi felhasznalé csak a jogosultsigi szintjének
megfelel6 miveletet hajthassa végre;

e) megvalositja, és miikodteti az informatikai rendszer biztonsdgara vonatkozo
eldirasokat.

Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozil az Adatkezeld az éaltala elvégzett
kockazatelemzés alapjan azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb szintli védelmét
biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene a szaméra.

Az Adatkezeld informatikai rendszerének képesnek kell lennie a rendelkezésére allo
eréforrasokkal biztositani azokat a fizikai és logikai biztonsdgra iranyuld intézkedéseket,
melyek az adatokat megvédik a jogosulatlan hozzaféréstél, megvaltoztatastdl, tovabbitastol,
nyilvédnossagra hozataltdl, torléstél, megsemmisitéstol, véletlen sériiléstdl, megsemmisiiléstol.

Részletesebb informacio az Adatkezel6tdl kérhetd.

6. Krintetti jogek biztositasa

Az adatkezeléssel 6sszefiiggésben az érintett az Adatkezel6t6] barmikor:
— hozzaférést kérhet a ra vonatkozéan kezelt adatokhoz,
— helyesbitést kérhet,
— a kezelt adatok torlését kérheti,
— kérheti az adatkezelés korlatozasat,
— tiltakozhat az adatkezelés ellen.

Jelen adatkezelés vonatkozdsaban — a jogalapra tekintettel — az adathordozhatdsaghoz valé jog
nem érvényesitheto.

6.1. Az érintett a jelen adatkezelés vonatkozasaban a GDPR 15. cikk szerinti hozzaférés
jogat az alabbiak szerint gyakorolhatja:

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

— az adatkezelés céljai;
— az érintett személyes adatok kategoriai;
— az adatkezelés jogalapja;



— azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilongsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

— a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, (vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6étartam meghatarozasanak szempontjai);

— az ¢rintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, tovabba tiltakozhat az
adatkezelés ellen;

— avalamely feltigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

— ha az adatokat nem az érintett6l gyUjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informaécio.

Erre iranyul6 kérés esetén az Adatkezelé az adatkezelés targyat képezd személyes adatok
masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az
Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszeri mértékii dijat szamithat fel. Ha az
érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kdrben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

6.2. Az érintett a GDPR 16. cikk szerinti helyesbitéshez valé jogat az alibbiak szerint
gyakorolhatja

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Gitjan t6rténd — kiegészitését.

6.3. Az érintett a jelen adatkezelés vonatkozasaban a GDPR 17. cikk szerinti torléshez
vald jogat az alibbiak szerint gyakorolhatja:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a
ra vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil toérélje, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:
— aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybél azokat gyijtotték vagy
mas modon kezelték;
— az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és
nincs elsdbbséget €lvezd jogszerii ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2)

bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;
— aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

— aszemélyes adatokat az Adatkezelére alkalmazando unids vagy tagallami jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torslni kell

— a személyes adatok gytjtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.



A fentiek nem alkalmazandok, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozdodashoz vald jog gyakorlasa c€ljabol;
a személyes adatok kezelését eldird, az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezeldre
ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabol;

a GDPR 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a GDPR 9. cikk (3)
bekezdésének megfelelden a népegészségligy teriiletét érint6 kézérdek alapjan;

a GDPR 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kozérdekii archivalds céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, amennyiben a fentiek
szerinti torléshez vald jog valdszintisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

6.4. Az érintett a jelen adatkezelés vonatkozasiban a GDPR 18. cikk szerinti, az
adatkezelés korlatozashoz valé jogat az alibbiak szerint gyakorolhatja:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak

valamelyike teljesiil:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
rintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitiasra nem keriil,

hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
rintett hozzdjarulasdval, vagy jogi igények -elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezeld az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

6.5. K6zos értesitési szabalyok

Az Adatkezelé minden olyan cimzettet tajékoztat a GDPR 16. cikk, a 17. cikk (1) bekezdése,
illetve a 18. cikk szerinti valamennyi helyesbitésrol, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol,



akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e
cimzettekrol.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétl
szamitott egy honapon beliil tijékoztatja az érintettet a fenti, a GDPR 15-22. cikk szerinti
kérelem nyoméan hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithato. A
hatarid6 meghosszabbitasarol az Adatkezelé a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdénapon belill tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus tton
kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

6.6. Az érintett tiltakozasi joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Ebben az esetben az adatkezelé a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak,
amelyek elsbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapesolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbol torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolédik. Ha
az ¢érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen tizletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetok.

7. Vitas kérdések rendezése, jogorvoslat

Amennyiben az érintett Ggy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az Infotv.
rendelkezéseibe litkozik, illetve sérelmesnek véli azt, ahogy Adatkezel a személyes adatait
kezeli, akkor javasoljuk, hogy elészor Adatkezelot keresse meg panaszaval. A panasza
minden esetben kivizsgalasra kertil.

Ha a panasza ellenére tovabbra is sérelmezi azt, ahogy Adatkezel6 kezeli az adatait, vagy
kozvetlentil hatésaghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacioszabadsag Hatosagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim:
1363 Budapest, Pf.: 9. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Lehetésége van adatainak védelme érdekében birosaghoz fordulni, amely az {igyben soron
kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldéntheti, hogy a lakohelye (allandé lakcim) vagy a



tartozkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét.

A lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszéket —megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

Monor, 2026. 05.12.

& Satn /////2¢/
?;‘; ~ . /Ivanyi Margit
% ntézményvezeto



