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I. Az intézményrol

I.1.Az intézmény mottoja

,Milyennek kellene lennie annak a tarsadalomnak,
amelyben Oregkorara is ember marad az ember

A valasz egyszert, egész életében emberszamba kellene venni.”

(Simone de Beauvoir)
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I.2. Az intézmény miikodésének adatai
Intézmény megnevezése: Monori Gondozasi Kozpont
Fenntart6: Monor Viros Onkorményzata
2200 Monor Kossuth L. u. 78-80.

Ellatasi formak:
Szocialis alapszolgaltatas: - étkeztetés
- hazi segitségnyujtas
-szocialis segités
-személyi gondozas
- nappali ellatast nydjto intézmény
(iddsek klubja)
- demens személyek nappali ellatasa

Székhelye: 2200 Monor, Dozsa Gy. u. 1.

Alapito szerve: Monor Varosi Tanacs

Feliigyeleti szerve: Monor Varos Képviseld Testiilete

Gazdilkodé szerve: Monor Varosi Onkorményzat (2200 Monor, Kossuth L. u. 78-80.)
Gazdilkodasi jogkore: részben 6nalld koltségvetési szerv

Miikodési teriilete:
- Monor véaros kozigazgatasi teriilete,
- Hazi segitségnyujtas szolgaltatas korben: feladat ellatasi megallapodas alapjan Bénye,

Csévharaszt, Gomba, Kava, Monorierd6, Nyaregyhaza, Péteri, Vasad, Pand kozségek
kozigazgatasi teriilete.

I.3. Az intézmény ellitérendszerben betoltott szerepe

Szocialis alapszolgéltatasokat nyujtd intézmény. Segitséget nyujt a részben ©nallo élet
fenntartasahoz.

I.4. A feladatellatas targyi feltételeinek bemutatasa
Székhelye, s egyben nyitva alld helyisége: Monori Gondozasi Kdzpont 2200 Monor, Dézsa
Gyorgy u. 1. A véaros kozpontjdban taldlhato. Kozaton és tomegkozlekedéssel jol
megkozelithets, (a VOLANBUSZ megélldja kb. 50 m-re talalhato).

Az intézmény akadalymentesitett.

Nyitvatartdsi id6: munkanapokon: 6-16 oraig.
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Targyi eszkozokkel vald ellatottsag:

A dolgozok részére biztositott a védéruha, munkaruha, gumikeszty(i, fertotlenitt eszkozok,
vérnyomas €s vércukorszint mérd késziilék, kerékpar, mobiltelefon, internet hozzaférhetéség,
zarhat6 iratszekrény.

Az igénybevevok rendelkezésére allo helyiségek:

Kozosségi egyiittlétre, tarsalgd all rendelkezésre (TV, CD, DVD lejatszo, kis konyvtar),
pihendszoba - foglalkoztatd szoba, személyi tisztalkoddsra nemenként megkiilonb&ztetett
zuhanyz6, személyes ruhazat tisztitdsara alkalmas mosoda. Tagas ebédlé mely kozosségi
helységként is szolgal, talalokonyha (mikrohullamu siit6, kenyérpiritd, gaztiizhely, stb.)

LS. A szolgaltatas célja és feladata

A szocidlis alapszolgaltatasban részesiilok szocialis biztonsaganak megdrzése
érdekében nyujtott szolgaltatasok szervezése és Osszehangolasa, e tevékenységek és egyéb
szocidlis szolgaltatasok megismertetése, s az azokhoz vald hozzajutds timogatéasa.

Szocidlis szolgéltatasi feladataink végzése soran az ellatott személyek és csaladok
¢letmodjanak, szokasrendjének, hagyomanyainak tiszteletben tartisa.

Szolgéltatdsainkkal segitséget nyudjtunk a problémak megoldasaban, krizishelyzetek
megelézésében és kezelésében, a lelki (mentalis) egészség megtartasaban. Feladatellatasunk
sordan figyeliink arra, hogy ellatottjainknal érvényesiiljon az informaciohoz valé jog, ne
sériiljenek az alapvetd6 emberi jogok és az ellatassal kapcsolatos adatok védelmét is
biztositjuk. Ugyeliink arra, hogy megdrizhessék a szabad mozgasjogukat, az dnrendelkezési
¢s sajat autondm dontési képességiiket. A személyes iigyeikben valo segitségnyijtas kapcsan
lehetséget adunk a panaszhoz vald jog érvényesitéséhez, az esélyegyenléséghez és nem
utols6 sorban az emberi méltosag tiszteletét és személyiség védelmét betartjuk.

1.5.1. Konkrét cél

- a hidnyz6 csaladi gondoskodas potlasa,

- szocidlis helyzet javitasa,

- kulturalt koriilmények biztositasa,

- tarsas kapcsolatok kialakitasa,

- tétlenség koros kovetkezményének megelézése,
- egészségi és higiénés viszonyok javitasa.

1.5.2. Kitiizott stratégiai céljaink

- aszemélyes gondoskodast nytjtd szocidlis szolgaltatasok fejlesztése,

- ajelenlegi szolgaltatasok bdvitése, a prevencios tevékenység megerdsitése,

- egyenletes és mindségi szolgaltatdsok biztositisa,

- aszolgaltatds egészének fejlesztése, a mar miikodd projektekkel 6sszhangban,

Monori Gondozasi Kézpont Szakmai programja




- a dolgozok személyiségének ¢s szakmainassaganak fejlesztése, szakmai
tovabbképzéseken valo részvétel, az ismeretek, tapasztalatok bovitése.

Az idéskort lakossag szocidlis helyzete, a tamogatasra szoruld nyugdijasok gondjai az
onkormanyzatok egyik legfontosabb, s egyben legnehezebben megoldhat feladatok kozé
tartozik. :

E feladat nem csupan a szocialis térvény léte, okan, jogan ré rank kotelezettségeket, hiszen
tudjuk, hogy torvényi kotelezés nélkiil is vannak teend6ink ott, ahol csdkken az életerd és a
jovedelmek lassu elértéktelenedése egyre nehezebbé teszi a napi életet.

Monor Varossal kotott feladat ellatasi megallapodas alapjan Bénye, Csévharaszt, Gomba,
Kéva, Monorierdd, Nyaregyhaza, Péteri, Vasad, Pand kozségek szociélis alapszolgéltatiason

beliil a hazi segitségnyujtast biztositjak az idds, beteg raszorulé embereknek.

1.5.3. Amit az intézmény biztosit

- egyszeri, illetve klubtagoknak haromszori étkezést,
- foglalkoztatast, (demens ellatasban mindennap)

- feliigyeletet

- hivatalos tigyek intézéséhez segitségnytijtast,

- személyi gondozast,

- szocialis segitést

- mentalis gondozast

- mosasi, tisztalkodasi lehetdséget.

1.5.4. Feladatunk

Az intézmény miikodési teriiletén, szocidlis helyzetiik, egészségi, mentalhigiénés
allapotuk miatt rdszorult emberek intézményi szolgaltatisok keretében torténd elldtdsa az
alapito okiratban felsorolt szolgaltatasok utjan valosul meg.

Tevékenységiink eredményessége érdekében figyelemmel Kkisérjiikk a szocidlis
ellatasok jogszabalyi valtozasait, mas szolgaltatok eredményeit.

L5.5. Az intézmény az ellatorendszerben betoltott szerepe

Szocidlis alapszolgaltatdsokat nyujtd intézmény. Segitséget nyujt a részben 06nallo élet
fenntartasahoz.
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1.5.6. Az intézmény alaptevékenységét meghatirozo jogszabalyvok

1993. évi II1. térvény A szocidlis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol,

e 2017. ¢évi C. torvény Magyarorszag 2018. évi kozponti koltségvetésérol,

e 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet A személyes gondoskodast nyujtdo szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirdl,

e 9/1999.(X1.24.) SZCSM rendelet A személyes gondoskodast nyujtéd szocialis

e cllatasok igénybevételérol,

e 29/1993.(11.7.) Korm. rendelet A személyes gondoskodast nyujtd szocialis

e cllatasok téritési dijarol,

e Monor Véros 7/2022. (VIL. 21.) énkormanyzati rendelete a telepiilési timogatasrol, az
egy€b szocidlis és gyermekvédelmi ellatasokrdl, valamint a személyes gondoskoddast
nyUjto ellatasokrol, igénybevétele szabalyairol, és a fizetendd téritési dijakrol

e 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapuld szocidlis raszorultsag vizsgéalatanak és igazoldsanak részletes
szabalyairdl

e 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-
egészségligyi eldirasokrol

e 415/2015. (XI1.23) kormanyrendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybe vevoéi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl

e 68/2013. (XII. 29.) NGM rendelet a kormanyzati funkciok, allamhaztartasi
szakfeladatok és szakagazatok osztalyozasi rendjérdl

e 2012. évil. térvény A Munka Torvénykonyve

e 1992, évi XXXIIL torvény A kozalkalmazottak jogallasarol

e 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet a kézalkalmazottak jogéallasardl szolé 1992. évi
XXXIII. torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténd végrehajtasarol

e 8/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodéast végzd személyek
adatainak miikodési nyilvantartasarol

e 9/2000. (VIIL4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérol €s a szocidlis szakvizsgardl

e 25/2017. (X.18.) EMMI rendelet a vezet6i megbizassal rendelkezd szocidlis
szolgaltatast nyujto személyek vezetoképzésérol

e 2023.¢évi LV. tv. Magyarorszag koltségvetésérol

A szocidlis szolgaltatasi tevékenység egységes szakmai normak szerinti miikodését az
intézmény vezetdje iranyitja és gyakorolja a munkaltatoi jogokat.
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1.5.7. Az intézmény altal nyajtott alap szolgaltatasok

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri
meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik 6nmaguk, illetéleg eltartottaik részére tartosan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, legfoképpen koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansdguk
miatt.

A nappali ellatast igénybe vevok napi 3X-i étkezést is igényelhetik.

A hazi segitségnyujtdas keretében a szolgéltatast igénybe vevd személy sajat
lakokornyezetében kell biztositani az 6nallé életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.
A szakmai program Monor Vdros altal biztositott szocialis szolgéltatasokra vonatkozik, amit a
varos illetékességi teriiletén a Monori Gondozéasi Kézpont 14t el intézményként és feladat
ellatasi megallapodas alapjan hazi segitség nyujtas feladatkérben Bénye- Csévharaszt-
Gomba- Kava- Monorierd6- Nyaregyhaza- Péteri — Vasad- Pand teriiletén.

A nappali ellatas elsésorban a sajat otthonukban ¢€l6, 18. életéviiket betoltdtt
onmaguk ellatasara részben képes személyek részére szocialis és mentalis tamogatast biztosit,
raszorultsdgukat id6s koruk, egészségi allapotuk, hajléktalansaguk indokolja.

Lehetdséget biztosit a napkodzbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd
higiéniai szikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az elldtottak
napkozbeni étkeztetését (3 x étkeztetés).

Demens személyek nappali ellatasa. a Pszichiatriai/Neuroldgiai Szakkollégium altal
befogadott demencia centrum, a Nemzeti Rehabilitacids és Szocidlis Hivatal, a rehabilitacios
szakértdéi szerv, vagy pszichidter, neuroldogus, geridter szakorvos demencia korképet
megallapité szakvéleményével rendelkezé enyhe és kézépfoki demenciaval é16 személyeket
latjuk el.

1.5.8. Az intézmény altal nyiajtott szolgdltatdselemek

a) étkeztetés: raszoruldk részére nyujtott gondoskodas meleg ételr6l hétkdznaponként, melyet
el lehet fogyasztani az intézményben, az ellatott sajat maga haza szallithatja otthon
fogyasztasra, vagy az intézmény kiszallitja az ellatott otthonaba.

Az iddések klubjaban haromszori étkezés (hideg és meleg étkezés) igénybe vételének
lehetdségét biztositjuk.

b) gondozis: az igénybe vevd bevondsaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne,
tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tdmogatasa, fejlesztése, amely
elésegiti a koriilményekhez képest legjobb életminéség elérését, illetve a csalddban,
tarsadalmi statuszban vald megtartasat, visszailleszkedését,
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¢) haztartasi vagy haztartast potlé segitségnyujtas: az igénybe vevd segitése mindlennapi
¢letvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsaban, mindennapi iigyeinek intéz&sében,
valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkozok
biztositdsa, ha ezt sajat haztartdsdban vagy annak hianyaban nem tudja megoldani,

d) tandcsadds: az igénybe vevd bevonasaval torténd, jogait, lehet6ségeit figyelembe vevé,
kérdésére reagalo, élethelyzetének, sziikségleteinek megfelelé vélemény-, javaslatkialakitasi
folyamat, a megfelelé informaci6 atadasa valamilyen egyszerli vagy specidlis felkésziiltséget
igényld témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 6sztondz, vagy nemkivanatos
cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul,

e) pedagdgiai segitségnyujtdas: az idések klubjaban szocializacids, pedagogiai, andraghgiai és
gerontologiai  eszkozokkel —végzett tervszerli tevékenység, folyamat, amely olyan
viselkedések, attitidok, értékek, ismeretek és képességek atadasanak kodzvetlen és kdzvetett
modjat teszi lehetové, gyakoroltatja, aminek eredményeként az igénybe vevo lehetéséget kap
képességei kiteljesitésére, fejlodésében egy magasabb szint elérésére,

) feliigyelet: az igénybe vevo lako- vagy tartdzkodasi helyén, illetve a szolgéltatasnyujtas
helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgald, személyes vagy technikai eszkozzel,
eszkozokkel biztositott kontroll,

g) szdllitas: az igénybe vevl eljuttatasa az id6sek klubjaba, ha az ellatott mas mdédon nem
tudja megoldani a klubba vald bejutast,

h) készségfejlesztés: az igénybe vevo tarsadalmi beilleszkedését segité magatartasformainak,
egyéni és tarsas készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak
kidolgozasa, lehet6ségek biztositasa azok gyakorldsara,

i) megkeresés: Jelzés alapjan, szocialis problémak altal érintett vagy veszélyeztetett azon
egyének kozvetlen, illetve kdzvetett mddon torténd elérése (a relevans szolgaltatasokhoz vald
hozzéjuttatas céljabol), akik vélhetden jogosultak az intézmény altal biztositott szolgaltatasra,
de azt barmilyen okbdl elérni nem tudjak

j) kozosségi fejlesztés

Az idések klubjaban nyilt napok, rendezvények ahol a kdzosségi programon vendégek is részt
vesznek mely elésegiti az integraciot. Az intézményen kiviili programok latogatésa.
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II. Az intézmény szervezeti felépitése

II.1. Az intézmény szervezeti allomanya

- A Monori Gondozési Kézpont élén kinevezett vezet6 all, aki egyben a nappali ellatast
vezetoje is.

- szakmai egység vezetd (HSNY teriiletén)

- terdpias munkatars

- gondozondk, apoldk

- szocidlis asszisztens

- konyhai kisegitd

- takaritd

- segédmunkds

- adminisztrator

II.1.1. A munkakorokkel jaro feladatok

Intézményvezeté: Munkaltatoi jogokkal rendelkezik.

Felelos:
o szakmai mukodésért,
koltségvetésben behatarolt gazdalkodasért,
személyi feladatok ellatasaért, .
az intézményi dolgozok munkafeltételeinek megfelel$ biztositasaért,
jogszabalyok végrehajtasaért, betartasaért,

O O O O

munka iranyitasaért, ellendrzéséért.

Feladatkore:
o intézményi ellatasi kérelmeket fogadja, igénybevételérdl intézkedik,
o biztositja a korszerli gondozas megvaldsitasat,
o értékeli az intézet munkajat, sziikséges intézkedéseket megteszi ez
iranyba,
gondoskodik az intézményi szabalyzatok elkészitésérol,
ellatja a felettes szerv altal meghatarozott feladatokat,
gyakorolja a munkaltat6éi jogokat, ellatja az egyéb bériigyi és munkaiigyi
feladatok,
elkésziti az éves munkatervet
adminisztracids feladatokat lat el,
elkésziti a szabadsagolasi tervet,
engedélyezi a szabadsagot,
gondozottak élelmezési nyilvantartasat vezeti,

0O O 0O O O ©O

gondozasi dijak szamfejtését elkésziti,
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0O 0O 0 0O O 0O 0O 0 0O 0O o

elkésziti a selejtezési eljarasokat,

Feliigyel:

a munkarendre, a munkafegyelemre, a gondozottak ellatasara,

etikai kovetelményekre,

ellenérzi az intézet hazirendjének betartasat,

Uj ellatottak fogadasaban részt vesz,

dolgozdk érdekvédelmét biztositja

gondozottak csaladi kapcsolatait segiti,

Kozvetlentll iranyitja az alkalmazottait

Biztositja a koltségvetési keret felhasznalasat

Végzi tovabba: panaszok és kozérdekli bejelentések kivizsgalasat és ennek
alapjan intézkedik.

Kapcsolatot tart: hozzatartozokkal, egészségiigyi. alap és szakellatassal,
felettes szervekkel, tarsadalmi szervezetekkel, intézményekkel.

Az intézményvezetd részletes feladatat a Monor Véros Polgarmestere altal meghatarozott,
munkakori leiras hatarozza meg.

» Szakmai egységvezet6 feladata:

@)

O O O O

O O O O

lakossdg korében felmeriil alapszolgaltatasi igények folyamatos figyelemmel
kisérése,

az intézmény Aaltal biztositott, szocidlis alapellatidsok korében nyujtott hazi
segitségnyujtasi szolgéltatisok, gondozasi feladatok ellatasanak koordinacidja,
a szakmai munka §sszehangolasa,

szervezési, vezetési feladatok ellatasa,

a szocidlis munka gyakorlati hatékonysaganak és hatdsossaganak elésegitése

a szolgaltatdsokra és a gondozasi munkéra vonatkozo jogszabélyok, szakmai
szabalyok érvényre juttatasa,

kapcsolattartas mas szocidlis, illetve egészségiigyi intézményekkel,

az adott szocialis intézmény és szocialpolitikai eszkozrendszer fejlesztésének
elosegitése,

ellatotti dokumentacié ellendrzése,

szakmai tanacsadas,

kapcsolattartas a gondozottakkal és csaladtagjaival.

mds tipusu ellatas sziikségessége esetén, annak kezdeményezése.

Terapias munkatars feladata:

® Demens személyek mentalis és fizikai allapotanak felmérése

® Gondozasi terv készitése és feliilvizsgalata

® Egyéni és csoportos foglalkozasok szervezése

e Feliigyelet
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e Mentalhigiénés tamogatas nyujtasa,
® A szamara el6irt dokumentacio vezetése.

e Egylittm(ikddés pszichiater szakorvossal

Apolék, sondozék feladata:

o A személyi gondozas és szocialis segités kapcsan raharuld feladatainak
végzése,

gondozottak személyi higiénéjének segitése,

onkiszolgalo képesség potlasa,

étkeztetésben, folyadékpotlasban vald segités,

mentalhigiénés timogatas nyujtasa,

O O O O O

a szamara el6irt dokumentacio vezetése.

> Asszisztens:
Szervezi, irdnyitja, adminisztralja az étkeztetéssel kapcsolatos feladatokat.

» Konyhai kisegité feladata:
Az étel szervirozasa, edények, konyha tisztin tartdasa az NEBIH és a HACCP
eldirasainak szigoru betartasa mellett.

Takarito feladata:
Az intézmény és kornyezetének rendben tartdsa, takaritasa az intézményi HACCP

takaritasi utasitasanak el6dirdsa szerint.

» Segédmunkais:
Felel a kisebb muszaki dolgok javitasaért, a kert, utca rendben tartasaért.

I1.1.2. Az intézmény dolgozdinak szakmai felkésziiltsége
Vezeto szakképzettsége:
- Szocidlis dgazati mester vezetoképzés alapozo képzése Semmelweis Egyetem
- Altalanos szocidlis munkas - féiskolai diploma /ELTE T4TK/
- Szocidlis asszisztens - OKJ-s fels6fokt szakképesités /Labora Bt./
- Csaladi és kapcsolatiigyeleti mediator — tanusitvany /Kapcsolat Alapitvany/
Hazi segitségnyujtas szakmai egység vezeto .
- Altaléanos apol6
- Szocidlis és gyermekvédelmi asszisztens
- Szocialis munkas hallgato
Asszisztens :
- szocialis asszisztens
Gondozondk végzettsége:
- Nyolc {6 szocialis gondozé és apolo,
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- Egy 16 szocidlis szakgondozo

- Négy 106 felséfokt apolo

- Egy 6 szakéapolo

- Hat {6 apolo

- szakképzettség aldli felmentéssel dolgozik 416
A szakképzettségi arany 100%-0s.

III. A megvalodsitani kivant program

Nagyon fontos mind az idés, beteg ember, mind a fogyatékkal, szenvedély betegséggel
¢16 ember életmindségének megdrzése és lehetség szerinti javitasa.

A szocialisan raszorulok részére biztosit otthonukban, illetve az idések mnappali
ellatasaban a szolgaltatasokat. Az ellatottak részére 6nallo életvitelitk fenntartasat, illetve
egészségi €s mentalis dllapotukbdl adodo problémaik megoldasat segiti.

IIL1. Etkeztetés
Szakfeladat szam: 889921 Avr. szerinti kormdnyzati funkcié besorolds: 107051

Etkeztetés keretében azoknak a raszorultaknak a legalabb egyszeri meleg étkeztetésrol
kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk és eltartottjaik részére tartésan nem képesek biztositani
elsdsorban
- koruk,

- egészségi allapotuk,

- fogyatékossaguk,

- pszichiatriai betegségiik,
- szenvedélybetegségiik,

- hajléktalansaguk miatt.

A Monori Gondozasi Kozpontban étkeztetést biztositunk kb.140 £6 részére a KOVAL
Monori Virostizemeltetés altal izemeltetett Katona Jozsef Gti konyharol, hétf6tél-péntekig,
-illetve munkanapokon. Diétas étkeztetésre szakorvosi vélemény alapjan lehet6ség van (cukor,
maj-epe, tejmentes, stb.) Az étel széllitisa az intézménybe a KOVAL Monori
Viarosiizemeltetés altal biztositott autoval, hoéalld edényben torténik. Az étel szallitast
ételkisérd jegy dokumentalja.

Az étkeztetés formai:
- helyben fogyasztassal,
- hazhoz szallitassal
- elvitellel

Helyben fogyasztds esetén a kulturalt koriilmények (ebédld, kéz mosési lehetdség,
evOeszkozok) biztositottak az intézményben.
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Az intézmény rendelkezik e feladatok elvégzésére:
- HACCP szabalyzattal,
- 1f6 asszisztens,
- 1 16 konyhai kisegitd statusszal.

rrrrr

IT1.2. Hazi segitségnyujtas
Szakfeladat: 889922 Avr. szerinti kormdnyzati funkcié szerinti besorolds: 107052

A hazi segitségnyujtas keretében a szolgéltatast igénybe vevd személy sajat
lakokornyezetében kell biztositani az 6nallo életvitel fenntartdsa érdekében a sziikséges
ellatast.

- Engedélyezett elldatotti [étszam személyi gondozas esetén: 220 f0.

- Szakmai egység vezetd: 1 f6 Szakképzettsége: felsdfoku dltalanos dapolo, jelenleg a
Wesley Janos Lelkészképzd Fdiskola szocialis munkdas szakon hallgato

- Gondozoi 1étszam: 24 16

Szakképzettségek:

- Npyole {6 szocialis gondoz6 és apold,

- Egy 16 szocidlis szakgondozd

- Négy 16 felséfokt apold

- Egy {6 szakapolo

- Hat f6 apolo

- szakképzettség aldli felmentéssel dolgozik 4f6

A szakképzettségi arany 100%-os.

A hazi segitségnyujtas tartalma igen valtozatos, mindenkor a raszorultsag, illetve az egyén
allapota egyéni sajatossdgai, sziikségletei hatarozzak meg. Eszerint az ellatast végzd
gondozond szocidlis segitést és vagy személyi gondozast végez.

A gondozéndk munkéjukrél naprakész tevékenység naplot vezetnek, amit a gondozottakkal
igazoltatnak.

ITL.3. Nappali ellatast biztosité intézmény
Szakfeladat: 881011 Avr.szerinti kormdnyzati funkcié besorolds: 102031,

Engedélyezett féréhelyek szama:30 16

Ellaték szama:
- 1 {6 intézmény €s egyben a nappali ellatas vezetd
- 116 apolo
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- 116 terapias munkatars

A nappali ellatast elsésorban sajat otthonukban €16 18. életéviiket betoltott, eg észségi
allapotuk vagy 1d6s koruk, szocidlis €s mentalis tamogatasra szoruld, énmaguk ellatasara
részben képes személyek részére nytjthatd.

A nappali ellatast biztositd klub nyitvatartasi ideje:
Hétfotol péntekig (munkanapokon) 7.00-16.00 oraig.
Az id6sek nappali ellatasan beliil biztositjuk a
111.3.1.Demens személyek nappali elldtdst

Szakfeladat: 881012 Avr.szerinti kormdnyzati funkcio besorolds: 102032

A szolgaltatas célja:

A demencia kialakuldsanak megel6zése, illetve a vizsgalat alapjan is megallapitott médon
mar enyhe, illetve kozépsulyos demenciaban szenvedd személyeknél:

Lelki és szellemi képessége, illetve alkalmazkodasi képességének megdrzése. Hanyatlasa
esetén az dllapotrosszabbodas folyamatanak csokkenésének elésegitése, pozitiv mdédon valo
ellensulyozasa,

Személyre szabott, mentalis allapotanak, a demencia fokanak megfelel6 foglalkoztatas egyéni
gondozasi terv alapjan.

Meglévo képességének megorzése, fejlesztése.

Betegségiik, testi-szellemi hanyatlasuk ellenére harmoénidban tudjanak élni 6nmagukkal.

Az ellatott mindennapi életvitelének javitdsa: készségfejlesztés, onellatasra valo képesség
javitasa, fenntartasa.

Felvehet6 létszam: a nappali ellatas befogadott 1étszamanak 20%-a, azaz 6 {6.

Az intézményben torekedtiink a biztonsdgos kornyezet kialakitasara, az esetleges
sériilésveszély elkeriilése miatt. Az elkoborlas megel6zése érdekében fokozott figyelmet
forditunk az elltottakra, folyamatosan biztositjuk a demens személyek gondozoéi feliigyeletét.
A helyes napirend, a valtozatos tevékenységi formak, foglalkozasok segitik az ellatottak
aktivitasanak megtartasat.
Az ellatas sordn fontosnak tartjuk a személykdzpontt gondoskodast, mely azt is jelenti, hogy
a demencidval kiizdOket kornyezetiikkel, kapesolataikkal egyiitt vizsgaljuk, azzal egyiitt
terveziink intervenciot. A személykozpontii gondoskodasunk kdzéppontjaban ,,az ember”all,
vagyis nagyobb hangstlyt kap a személy, mint a betegsége. Arra fokuszalunk, ami még van,
¢s nem arra, ami mar hidnyzik. Tekintettel vagyunk a demencidval kiizdék csaladi
kapcsolataira, és a szocidlis szolgéltatasok igénybevételénél a csaladtagok bevondsara,
segitésére. EbbOl a célbol hozzatartozoi csoport miikodtetését és ,,Alzheimer café’-t
tervezziik, ami Monor varosban érintett hozzatartozok szamadra is elérhetévé tennénk, mely
rendkiviili fontossaggal bir. A csaladtagokat abban is tamogatni kell, hogy tovabbra is el
tudjdk fogadni demencidval kiizdé id6s hozzatartozojukat. Hiszen a szeretett tars vagy sziilo
fizikai és/vagy mentdlis allapotanak gyengiilése, az ezzel a ténnyel vald napi megkiizdés,
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egylttélés jelentés kihivast jelent az érintetteknek. Az id6sek klubjaiban mtikddéd
hozzatartozoi csoportok jelentds segitséget nyujthatnak a résztvevok szamara abban, hogy
problémaikat olyanokkal beszélhessék meg, akik hozzajuk hasonld helyzetben vannak. A
személyes tapasztalatcsere soran lehetdség nyilik a mindennapi gondozasban kipréobalt
praktikus javaslatok, tanacsok ataddsara, valamint ventilaciora is.

I11.4. Foglalkoztatas
- Kézimunka- kézmives foglalkozasok
- Enek-néta tanulés
- Mentalhigiénés foglalkozasok
- Meglévo készségek fenntartasara iranyuld egyéni és csoportos foglalkozasok
- Filmklub
- Programokon valo részvétel (kiallitasok, bemutatok stb.)
- Hetilapok olvasasa (Hirhozo, N6k Lapja, helyi ujsag, Strazsa)
- Téarsasjatékok (Malom, Ki nevet a végén, kartya, domind, kézmiives eszkozok,
szinezo, kifesto)
- Vetélkedok,
- Elégedettségi felmérés,
- Irodalmi napok (konyvbemutatd, versek felolvasasa, elemzése),
- Unnepek megtartasa (az ellatottak aktiv részvételével),
- Vallasi o6rdkon val6 részvétel (minden kedden),
- - Vendégek misorainak megtekintése (iskolak, nagycsaladosok)
- Interaktiv foglalkozasok iskolas didkokkal
A demens személyek nappali ellatasat tekintve, az idések nappali ellitasara vonatkozo
szabalyokat az alabbi eltérésekkel alkalmazzuk:
a) egyéni ¢s csoportos foglalkozasokat napi rendszerességgel szerveziink,
b) a demens személy egyéni gondozasi tervét a demencia centrum, pszichiater szakvéleménye
és a terapids munkatars allapotfelmérése alapjan készitjiik el.
c).a gondozoi felligyeletet a nyitvatartasi id6 alatt folyamatosan biztositjuk.
d) az ellatottak allapot-felmérési modszere: Mini-Mental Teszt, Ora —teszt.
e) teriiletileg illetékes pszichiatriai szakorvossal telefonos, illetve rendelési idején beliil
személyes kapcsolattartés

IV. Mas intézményekkel valo egyiittmiikodés

a) Egylittmiikddés az intézmény fenntartojaval
e Az egylittmiikodés kiemelt teriiletei:

- a koltségvetési, pénzigyi, gazdasagi tevékenység tervezése,
végrehajtasa és ellendrzése,

- a szakmai feladatellatés tervezése, végrehajtasa és ellendrzése,

- a szakmai feladatokkal kapcsolatos beszamolasi kotelezettség
teljesitése,

- az intézmény miikodés stratégiai tervezése stb.
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b)

¢)

d)

Kapcsolat a Kormanyhivatal intézményeivel; Elelmiszerlénc-biztonseigi és
Allategészségiigyi Igazgatosag, Allami Népegészségligyi Tisztiorvosi Szolgalat

Az egészségiigy teriiletérél: a teriileti alap-, és szakorvosi ellatassal az
egylittmlikodés az ellatast igénybe vevok teljes kor(i egészségiigyi ellatasanak
¢rdekében folyamatos. Kapcsolatot tartunk a héaziorvosokkal és a szakrendelékkel,
kérhazi ellatas esetén a kezeld orvosokkal.

A szocidlis dgazatban: A Pest Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi
Foosztaly Szocidlis Osztalya felé az intézmény informéciot szolgaltat tevékenységérél,
kozremiikodik a szakmai ellenérzésben, adatkéréseket teljesit, tovabba az int€zmény
szakmai tandcsot kérhet, valamint segitséget kap az ellatds megszervezésében, Uj
szakmai modszerek bevezetésében.

e A mas szocidlis intézményekkel fenntartott szakmai kapcsolatok révén
szakmai informaciok cseréje, modellek, intézmények kozotti ismertetésére
kertil sor.

o Elhelyezés tigyben kolcsonds segitséget nydjtanak egymasnak az intézmények,
igy az igényl6 szamara legmegfeleldbb intézmény keriil kivalasztasra.

Egyéb: A civil szervezetek koziil Vordskereszt utcai szocidlis munkésaival, a Maltai
Szeretet Szolgalat Monori Csoportjaval, Taban Integracios Projekt munkatarsaival,
Téamogatd Szolgalattal, Csaladsegitd Szolgalattal, az Egyhdzakkal (Reformatus,
Evangélikus, Katolikus, Baptista) a Nagycsaladosok helyi szervezeteivel, a helyi
Nyugdijas Klubokkal, Kézmiives Klubbal, miikddik egyiitt az intézmény.

V. Az ellatandé célcsoport, demografiai mutatok,
ellatasi sziikséglet bemutatasa

V.1. Az ellitandé célcsoport megnevezése:

Alapvetden az intézmény profilja az idés ellatas, de kis létszamban megtalalhatd, a

fogyatékkal €16, a pszichiatriai betegségben szenvedd, a szenvedélybeteg, a dementalodott
egyén is. Ezen Osszetett feladatok ellatdsa igen nagy kihivast jelent az ellatok szamara.

V.2. Monor lakosainak demografiai mutatoi (2023.12.31.)

a)

Ossz. Népesség: 65 év feletti lakossag szama:
18.656 16 3.17416
Férfi N6 Férfi No
9.024 9.632 1.178 1.996

Egészségi allapot: Magyarorszagi egészségiigyi helyzethez hasonléan az egyének nem
forditanak gondot vagy nincs lehet6ségiik egészséges taplalkozasra, megfelels
életmod kialakitaséra.

b) Haztartasok jellemzdi: Az életmod jelentds valtozasai nagymértékben sszefiiggnek a

lezajlott tarsadalmi mobilitdssal. A csalddok elaprozodasaval, az iddsebb korosztaly
elszakad a fiatalabb generaciotdl, a csalad fokozatosan elvesziti korabban kialakult
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funkcioit. Az id6s beteg személy egyediil marad. Azokban a csaladokban, ahol a beteg
idés személyt éapolnak, jellemzben az egyik csaladtag elesik a munkawvallalas
lehetdségétol. Ez jelentds anyagi kieséssel jar, nem beszélve az amugy is megnott
anyagi terhektdl, melyek ezeket a csaladokat sujtjak.

¢) Foglalkoztatottsdgi mutatok: Jelentdés az ingdzok szama, helyben a munkahely
teremtés az utobbi idében novekvo tendenciat mutat.

d) Nyugdij, nyugdijszeri ellatds: a hatranyos helyzetliek kozott jelentds mértékii a
Foglalkoztatas Helyettesité Tamogatast igényl6k szama (akik 22.800 Ft-bol élnek) és
a jovedelemmel nem rendelkez6k aranya.

V.3. Ellatasi sziikséglet felmeriilése

Els6sorban nyugdijas, rokkant nyugdijas, jovedelemmel nem rendelkez6 személyek,
akik onmagukat nem, vagy részben képesek ellatni, illetve sajat létfenntartdasat semmilyen
mas formaban nem tudja megoldani (jovedelemmel nem rendelkezdk részére étkeztetés
biztositasa).

Résziikre legfontosabb az étkeztetés biztositasa, tisztalkodasi lehetéség megteremtése,
igény szerint a mosas biztositasa és a lelki tamogatés.

Fontos a segitségnyujtas hivatali ligyeikben, a t4jékoztatds a lehetséges mas ellatasok
formairdl, annak elérhet6ségérol.

a) Igénybe vevok kore: idos, beteg, fogyatékkal €16, hajléktalan személyek.

b) Varakozok szama: jelenleg varakozo nincs.

c) Lehetséges igénybe vevoi kor: nyugdijas, rokkant nyugdijas, fogyatékkal ¢élok,
pszichiatriai beteg, hajléktalan személyek, jovedelemmel nem rendelkezok.

Az egyre tobben keriilnek 14t6 kériinkbe a fiatalabb korosztaly koziil (50-60 év kozott),
akik jovedelemmel nem, vagy minimalis jovedelemmel rendelkeznek, s megélhetésiik nem
biztositott.

V.4. Az ellatis igénybevételének modja

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevétele onkéntes, az
ellatast igényld, illetve térvényes képviseldje kérelmére, inditvanyara torténik.
Ha az ellatast igénylo személy cselekvé képtelen, a kérelmét, - az érintett személy véleményét
lehetdség szerint figyelembe véve- torvényes képviseldje terjeszti eld. A korlatozottan
cselekvoképes személy kérelmét, inditvanyt a térvényes képviseldje beleegyezésével vagy —
ha e tekintetben a bir6sag a cselekvo képességét nem korlatozta — 6nalldan terjesztheti el.

Etkeztetés, hazi segitségnyujtas és a nappali ellatas esetében a kliens a kérelmét az

intézményvezet6hoz nyujtja be, aki Ot nyilvantartasba veszi.
Hazi segitségnytjtas esetén a klienst otthonaban az intézményvezetd vagy az altala kijelolt
személy meglatogatja, elvégzi a gondozasi sziikséglet vizsgalatat, (36/2007. (XII. 22. SZMM
r.) és jovedelemvizsgdlatot (9/1999. XI.21. SZCSM r.). Ertesiti az ellatasban részesiild
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személyt a felvétel id6pontjardl az ellatds forméjarol, a fizetendd téritési dij 6sszegérol. Az
ellatas idépontjatdl megéllapodast kot az ellatottal.

V.5. Az ellatisokat igénybe vevék kore

A szolgéltatdsokat Monor Véros teriiletén é16 allandé lakosok, vagy tarté=kodasi
cimmel rendelkezd, illetve Monorra telepiilés szintfi lakcimbejelentéssel rendelkezé
allampolgarok vehetik igénybe.

Hazi segitségnyujtast a feladat ellatasi megallapodas alapjan a kordbban felsorolt k&zségek
lakosai is igényelhetik.

V.6. A szolgiltatas igénybevételének elonyei

Az ellatasba keriilok sajat otthonukban, illetve az idések klubjédban életviteliikhoz
segitséget kapnak.
A Gondozéasi Kozpont 4ltal nyujtott szolgaltatasok koziil az idések mindig az aktualis
allapotnak, igényeiknek megfeleléen véalaszthatnak szolgaltatdsainkbol.
Rugalmasan alkalmazkodunk a valtozé igényekhez, sziikségletekhez, figyelembe véve a
jogszabély valtozasokat, a helyi sajatossigoknak megfeleléen épitjik be mindennapi
gyakorlati munkéankba.

V.7. Az igénybevétel feltételei

Az ellatottaknak véllalniuk kell az ellatasba vétel feltételeit, (orvosi javaslat,
gondozasi sziikséglet és jovedelemvizsgalat megallapitisa, személyes adatok felvétele,
megallapodas elkészitése).

V.8. A kérelem benyujtasa

A kérelmet megfelelé formanyomtatvanyon az intézmény vezetdhdz irasban kell
benytjtani.
Csatolni kell jovedelemigazolast, egészségi 4llapotra vonatkozo igazolast.
Hazi segitségnyujtas esetén az intézményvezets és hazi/kezelé orvos gondozasi sziikséglet
vizsgalatot is végez.
Az intézményvezetd az ellatottal megallapodast kot és értesiti a szolgaltatés nyujtasardl, és a
szolgaltatas személyi téritési dijardl.

V.9. A szolgaltatas helyszine

A szolgéltatdsok igénybevételének kérelmét a Monori Gondozasi Ké6zpont
vezetdjéhez, 2200 Monor Doézsa Gy. u. 1. kell benyGjtani. Az igénylé nyilvantartasba
kertilését kovetden biztositjuk szdmara a sziikségleteiknek megfelelden a szolgéltatast az
intézményben vagy az ellatott otthondban.
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V.10. Tajékoztatas

A szolgaltatasokrol valo tajékoztatas elsdsorban a Monori Gondozasi Ké&zpont
munkatarsaitol nyerhet6. Tovabbi informacié kaphatdo a helyi média tajékoztatasaibol,
(Strazsa 0jsag, helyi TV., az intézmény honlapja, helyi forumok pl. Szépkortiak Foruma) az
igénybe vevok altal a rendszer 6nmagat is hirdeti.

Az ellatottak elégedettsége a mindségi szolgaltatasok biztositasa a legfébb versenytényezd.

V.11. Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik:

- az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,

- ajogosult halalaval,

- a hatarozott idejii megéallapodas lejartaval,

- az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult:

- masik intézménybe t6rténd elhelyezése indokolt,

- a hazirendet stilyosan megsérti,

- a szolgaltatds igénybe vétele nem indokolt Monor Véros Onkormdnyzat szociélis
rendelete alapjan.

- a hazi segitségnyujtas megsziintethetd, ha a gondozott nem egyiittmiikdé, a gondozbt
munkéjaban akadéalyozza, annak testi épségét veszélyezteti,

- ha a személyi téritési dij fizetési kotelezettségének tobb, mint fél évet meghaladoan
nem tesz eleget.

Az intézmény vezetje az ellatas megsziintetésérol, valamint a megsziintetés ellen
tehetd panaszrdl {rasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseljét.
Ha megsziintetéssel a jogosult, illetve a térvényes képviseldje nem ért egyet, az értesitést
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntartojahoz fordulhat. Ilyen esetben
az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a
birosag jogerds és végre hajthato hatarozatot nem hoz.

VI. Az intézményre vonatkozé szakmai
informaciok

VI.1. A Monori Gondozasi Kézpont dolgozéinak dllashelye és képzettsége:

Etkeztetés:
o 2 4llashely (, konyhai kisegitd)
e Feladatmutatd: megéllapodas alapjan, igénybevétel napja
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Hazi segitségnyjtas: Szakmai Iétszam 23,5 allashely, 24 £6
e Személyi gondozas befogadott 1étszama:138 {6
e Feladatmutatd: (megallapodas alapjan, gondozasi ora)
e Szocidlis segités (megallapodas alapjan, segitési nap)
e Szakmai egység vezetd 116
e Adminisztrator 1,5 allashely, 26
e Szakképzettség: 100 %

Iddsek nappali ellatasa: 3 allashely (intézményvezetével egyiitt)
e befogadott 1étszama 30 £6
e Feladatmutatd: (megallapodas alapjan, igénybevételi nap)
e Szakképzettség: 100 %
e Technikai személyzet 1.5 allashely

VI.2. Téritési dij

Ha a torvény masképp nem rendelkezik a személyes gondoskodast nytjtd ellatasokért
téritési dijat kell fizetni.

Szocialis ellatasok intézményi téritési dijat az intézmény fenntartd szerv évente kétszer
allapithatja meg. A személyes téritési dijat az intézmény vezetdje éllapitja meg, ami nem
haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszegét.

A személyi téritési dij 6sszege a fenntartd rendeletében foglaltak szerint csdkkenthetd, illetve
elengedhetd a Monor Varos Onkormanyzat Képvisel6- testiilet Emberi Eréforrasok Bizottsaga
hatarozata alapjan.

Ingyenes ellatasban részesiti azt a jogosultat, aki jovedelemmel nem rendelkezik.

A téritési dijat, az ellatast koveté honapban koteles befizetni az intézményben készpénz
fizetési szamla ellenében, melyet az intézmény a beszedés napjan Osszesitve befizet a Monori
Gondozasi Kézpont OTP. 117420256-16798533 szamu szamlajara.

Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos hataridd
megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére.

Ha a téritési dij befizetése nem torténik meg az intézmény vezetdje, tajékoztatja a
fenntartot a téritési dij behajtasa vagy a behajtatlan hatralék torlése érdekében.

A szervezeti egységek a munkdjukat Osszehangoltan végezik. A munkatirsak az
intézmény szervezeti lehetdségeibdl adéddan mobilizalhatoak.
Gondoskodunk az ellatasi teriiletiinkon jelentkezd igények felmérésérdl, a szocialis
szolgaltatasi formdk hozzaférésérdl, tanacsaddsrdl, szocidlis informdaciok nyujtasarol.
Rendelkeziink az 4ltalanos miikodési feltételeknek megfeleld, folyamatosan aktualizalt
dokumentacidkkal, szabalyzatokkal.
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VI.3. SZOCIALIS ETKEZTETES Szakmai programja

A szocidlis étkeztetés a szocidlis alapellatas keretében miik6dé szolgaltatas.
Agazati azonosité: 107051

VI1.3.1. A szolgaltatas miikodésének jogi keretei

e A szocidlis igazgatasrol és ellatasokrdl szol6 1993. évi II1. torvény

e A személyes gondoskodast nyujté ellatasok igénybevételérol szold 9/1999. XI1.24.
SZCSM rendelet

e Monor Varos 17/2022. (VII. 21.) dnkormanyzati rendelete a telepiilési timogatésrol,
az egyéb szocidlis és gyermekvédelmi ellatdsokrol, valamint a személyes
gondoskodast nyujtd ellatasokrdl, igénybevétele szabalyairdl, és a fizetendd téritési
dijakrol

VI1.3.2. A szolgaltatas célja, feladatai

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri
meleg étkeztetésrél kell gondoskodni, akik azt dnmaguknak, illetve eltartottjaik részére,
tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani
- koruk (nyugdijas kort)

- egészségi allapotuk

- fogyatékossaguk,

- pszichiatriai betegségiik,

- szenvedélybetegségiik, vagy
- hajléktalansaguk

-szocialis helyzetiik miatt.

A Monori Gondozasi Kézpontban étkezést dltalaban 140 {6 részére biztositunk.
Az ételt a KOVAL Monori Vérosiizemeltetéstél a Katona J. utcai f6z6konyhérol, hétfétél-
péntekig (munkanapokon) vaséaroljuk. Diétas étkeztetésre van lehetdség (cukor, mdj-epe,
laktéz mentes, gluténmentes stb.). A szallitas az intézménybe az tizemeltetd altal biztositott
autdval hoallo edényekben torténik.
A személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatast igénybe vevd rendszeres havi
jovedelmének 30 %-at Sztv. 116/2. §.

Etkeztetés biztositasa torténik:
e Helyben fogyasztas esetén: 12- 13 oraig.
Helyben fogyasztas esetén a kulturalt koriilmények és eszk6zok biztositottak az
étkezbben.

e Az igénylé 6nmaga viszi el
e Kiszallitassal
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11- 13-6raig gépkocsival, illetve gondozoné altal térténik az ellatottak részére az ebéd
kiszallitasa.

Az intézmény HACCP szabalyzattal rendelkezik.

1 f6 asszisztens
1 f6 konyhai kisegit6 statusszal rendelkezik az intézmény e feladat elvégzésére.

Melléklet:

kérelem
jovedelemigazolas
értesités
megallapodas

V1.4, HAZI SEGITSEGNYUJTAS Szakmai programja

A hazi segitségnytjtas a szocialis alapellatas keretében a teriileti ellatdshoz tartozo

szolgaltatds, amely biztositja az illetékességi teriiletiinkén €16, csaladi gondozast nélkiil6zo
idosek €s szocidlisan rdszorultak hazi gondozasat és apolasat a raszorult egyén sziikséglete

szerint.

Agazati azonosité 107052

Telephely:Monori Gondozési Kézpont Monor Dozsa Gy. u. 1.

Személyi gondozas engedélyezett 1étszam: 220 16

V1.4.1. Feladatkorok

V1.4.1.1 Gondozasi Kézpont vezetd

Felelds: a gondozasi forma

szervezéséért

irdnyitasaért

végrehajtasaért

ellendrzéséért

megallapitja a tiszteletdijat

szabadsag €s betegallomany nyilvantartasa
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VI1.4.1.2. Szakmai egységvezeto

Feladata:

a) a lakossag korében felmeriild alapszolgaltatasi igények folyamatos figyelemmel kisérése,

b) az intézmény altal biztositott szolgaltatasok, gondozasi feladatok ellatisanak koordinacioja, a
szakmai munka dsszehangolasa, szervezési, vezetési feladatok ellatasa,

c) a szocialis munka gyakorlati hatékonysaganak és hatasossaganak elésegitése,

d) a szolgaltatasokra és a gondozasi munkara vonatkozo jogszabalyok, szakmai szabalyok érvényre
juttatésa,

e) kapcsolattartas mas szocialis, illetve egészségiigyi intézményekkel, szolgaltatokkal,

f) az adott szocialis intézmény és szocidlpolitikai eszkdzrendszer fejlesztésének eldsegitése,

g) mas tipusu ellatas sziikségessége esetén, annak kezdeményezése.

Tovabbi feladatai:
- szervezi a gondozasi tevékenységek munkabeosztasat
- gondozasi igények felmérése
- Uj tagok gondozasba vétele
- kapcsolatok felvétele
- gondozasi tevékenység meghatarozasa
- gondoskodik a targyi feltételekrol,
- munkaeszk6zokrol,
- tiszteletdijas gondozondk felvétele,
- adminisztracios feladatok ellendrzése, ellatasa,

V1.4.1.3. Gondozéndé/apold

Munkdjukat a Monori Gondozasi Kozpont vezetd és a szakmai egységvezetd iranyitisaval
végzik.

Feladatuk: A napi személyi gondozasi és szocialis segitési tevékenység elvégzése, azok
pontos adminisztralasa a tevékenységnaplokban. A tevékenységnaplok adatainak rogzitése az
intézmény belsé hasznalatt elektronikus tarhelyén.

A gondozdk szakképzettsége:

- Nyole {6 szocialis gondozo és apolo,

- Egy {6 szocialis szakgondozd

- Négy 16 felséfoku apold

- Egy f6 szakapolo

- Hat 6 apolo

- szakképzettség aloli felmentéssel dolgozik 416
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VI1.4.2. Hazi segitséonyujtas célja, feladata

A hazi segitségnyujtas lényege: az idés embert sajat lakdsukon, megszokott
kornyezetében, régi kapcsolataik kozelségében dnélloan tudjanak élni.

Feladata: Sajat otthonaban €16 raszoruldé emberek szamaéra annyi segitség nyujtdsa, armennyi
az 0nallo életének nagyobb megterhelés nélkiili folytatdsdhoz a csokkent testi-lelki és
szocialis allapota igényel.

Célja: Fenntarthato legyen a nyujtott segitséggel a gondozott
- aktivitasa,
- izolacid ne alakuljon ki,
- minél hosszabb idére otthondban biztositott legyen az 6nalls életvitele.

Hazi segitségnyujtas

Hazi  segitségnyujtds keretében a szolgaltatist igénybe vevd személy sajat
lakokdrnyezetében kell biztositani az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.
A hazi segitségnyujtds tartalma igen véltozatos, mindenkor a réaszorultsag, illetve az egyén
allapota, egyéni sajatossagai, sziikségletei hatarozzak meg.

A hazi segitségnyujtas hozzajarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentalis,
szocialis szlikséglete

a) sajat kornyezetében,
b) életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,
c) meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

Az ellatasok igénybevételének médja és feltétele:

Az ellatas igénylése személyesen, telefonon vagy rokon, szomszéd, orvos bejelentése alapjan
torténik. A szolgaltatas igénybevétele 6nkéntes. (Amennyiben az érintett nem kéri az ellatast,
Ugy nincs lehetéségiink a szolgaltatas biztositasara, kivéve, ha az ellatdsi sziikséglettel
rendelkezé személy gondnoksag alatt all). Az ellatdst igénylének, illetve torvényes
képviseldjének irasos kérelmet kell elbterjesztenie. Hazi segitségnyujtas igénybevételét
megeléz8en vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A szolgaltatas iranti kérelem alapjan az
intézményvezetd, ennek hidnyaban a jegyzé altal felkért szakértdé végzi el az igényld
gondozasi sziikségletének vizsgalatat. A kérelmezdt az intézményvezetd, a vezetd gondozdval
felkeresi otthondban, és az ellatas alapjat képez6 egyéni képességeket, készségeket felméri és
értékeli. Az Ertékelé adatlapot a hozzatartozo, illetve szilkség esetén a gondozond a
haziorvossal/kezeldorvossal kitélteti. Ez alapjan donthetd el, hogy az illetd mely ellatasra
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jogosult. Szocialis segitésre, vagy személyi gondozasra, valamint a napi gondozasi sziikséglet
mértéke is megallapitasra kerdil.
A gondozasi sziikségletet négy fokozatban allapithaté meg az aldbbiak szerint.

Fo- Ertékelés Pontszd | Jellemzok
kozat m
0. Tevékenységeit 0-19 Az egyén a vizsgalt tevékenységeket el tudja végezni.
elvégzi A szolgaltatas a szocidlis €s egészségi allapot szinten tartasara
korlatozddik.
L. Egyes 20-34 Az egyén egyes tevékenységekben hetente tobbszor segitségre

tevékenységekben szorul vagy figyelmet, iranyitast igényel.
segitségre szoruld

I1. Részleges segitségre | 35-39 Az egyén bizonyos tevékenységek elvégzésében napi rendszeres
szoruld segitségre szorul vagy napi szintl kontrollt igényel.

111 Teljes ellatasra| 40-56 Az egyén teljes ellatasra, folyamatos gondozasra, éapolasra
szorulo szorul, intenziv odafigyelést és gyakori beavatkozast igényel.

Szocialis segités I. vagy II. fokozatban indokolt, valamint 0. fokozatban akkor indokolt, ha az
ellatast igényl6 a 0. fokozata sziikséglettel rendelkezik és ha egyéb feltételeknek megfelelnek;

- hatvano6todik €letévét betoltotte és egyediil €l,
- hetvenedik életévét betoltotte és lakdhelye kozmiives vizellatas vagy flités nélkiili, vagy
- hetvenotodik életévét betdltotte,

- egészségi allapota miatt atmeneti jelleggel — id6szakosan vagy tartdsan — a lakasat nem
képes kiséret nélkiil elhagyni, haztartasi tevékenységeit nem, vagy részlegesen képes ellatni.
A sziikségletfelmérés utan irasbeli megallapodéasban rogzitjiik, hogy a hazi segitségnyujtas
milyen részfeladataiban nyujtunk segitséget.

A 1I1. fokozatu, a szolgaltatast igényl6t az intézményvezet6 (ennek hianyaban a jegyzo altal
felkért szakértd) tajékoztatja a bentlakasos intézményi ellatas igénybevételének lehetdségérol.
Ebben az esetben a szolgéltatast igénylé az intézményi elhelyezés id6pontjaig hazi
segitségnyujtasra jogosult.

A megallapitott gondozasi sziikségletet a miikodést engedélyez6 szerv feliilvizsgalhatja és
modosithatja. Amennyiben az igényld sziikségletei fennallnak, illetve az ellatisra egyéb
feltételek alapjan az igényld jogosult, az intézményvezetd és az ellatott kozott irasos
megallapodas sziiletik az ellatas igénybevételének mddjardl, gyakorisagarol.

A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést vagy személyi gondozast kell nyujtani.

Amennyiben a hazi segitségnyujtas soran
a) szocialis segités biztositasa esetén személyi gondozasi feladatok ellatasa valik sziikségessé,
a gondozasi sziikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni,
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b) szakapolasi feladatok ellatasa vélik sziikségessé, a hazi segitségnyujtast végzd szemdly
kezdeményezi az otthonédpolasi szolgélat keretében torténd ellatast.

A hazi segitségnyujtis keretében végezheté tevékenységek és résztevékenységek (1/2000.
(I.7) SZCSM rendelet alapjin) elsé sorban az alabbiak:

a) Szocialis segités keretében:
A lakékornyezeti higiénia megtartasaban vald kozremiikodés korében:

takaritds a lakds életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben  (haldészobaban,
fiirdészobéaban, konyhaban és illemhelyiségben)

mosas

vasalas

A haztartasi tevékenységben valo kozremiikodés korében:

bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltisa

segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés el6készitésében

mosogatas

ruhajavitas

kozkatrdl, fart katrdl vizhordas

tiizel6 behorddsa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel)

télen ho eltakaritas és sikossag mentesités a lakas bejarata elott

kisérés

Segitségnyujtds veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban

Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténé beksltozés segitése

b) Személyi gondozas keretében:
Az ellatast igénybe vevovel segitd kapesolat kialakitasa €s fenntartisa korében:

>
>
>

>

informacionyujtas, tanacsadas és mentalis timogatas

csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése

az egészség meglrzésére irdnyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald
kozremikodés

tigyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok korében:
mosdatas
fiirdetés
Oltoztetés
agyazas, agynemicsere
inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitisa, kezelése
haj, arcszorzet apolas

szdj, fog és protézis apolasa
koromapolas, borapolas
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folyadékpétlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

mozgatas agyban

decubitus megeldzés

feltileti sebkezelés

sztomazsak cseréje

gyogyszer adagoldsa, gyogyszerelés monitorozasa

vérnyomads €s vércukor mérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kozremikodés

kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok hasznalatanak betanitasa, karbantartasaban vald
segitségnyujtas

a haziorvos irasos rendelésén alapulé terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valo
kompetencia hataréig)

szocialis segités tevékenységei

V1.4.3. Az 1/2000. (I.7) SZCSM rendelet alapjin végezheté egyes feladatok intézményen
beliili megvalésuliasianak szolgaltatasi rendje:

- Takaritas a lakds életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (haldszobaban,
fiirddszobaban, konyhaban és illemhelyiségben)

Amennyiben haziallat a lakasban van tartva, csak szobatiszta allat utan takaritunk almot.
Nem szoba tiszta allat utan rendszeres takaritas nem tartozik a gondozéné feladatkorébe.
A nem szobatiszta allat lakason kiviili tartasat meg kell oldani, vagy egyéb takarito
személyzetet kell biztositani.

- A bevasarlas: Egyszerre egy napon egy boltban, elére elkészitett lista alapjan vésarol a
gondozond, maximalisan 5 kg-ig. A hazi allatoknak csak kész ételt (dobozos, zacskds)
vasarolunk.

- Gyogyszeriratas, kivaltas:Az allandoan szedett gyogyszereket, havonta maximum 2
alkalommal firatjuk fel ¢és valtjuk ki. Amennyiben 1j gyogyszer keriil felirdsra,
természetesen rugalmasan, az ellatott érdekét nézve sziikség szerint kivaltasra kertil.

- Segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében:

Tekintve, hogy meleg szocidlis étkezésre Onkoltségi ar alatt biztositunk lehetdséget,
komplett ebéd f6zést nem tudunk vallalni.

- Kisérés:A gondozéas soran betegszallitdst nem tudunk vallalni. A kisérést abban az
esetben vallaljuk, ha az ellatott helyvaltoztatasra képes, illetve fekvibeteg esetén, ha a
betegszallitd a beteg biztonsagos mozgatasat is vallalja a szallitds soran. A kisérés
kizarolag az ellatott lakhelyének kozigazgatasi tertiletén, munkaidon beliil torténhet. A
kisérés ideje nem lehet hosszabb, mint amennyi id6t atlagban t6lt a gondozé az ellatottnal
(a tobbi beteg ellatasa érdekében.)

- Tiizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység
egy¢éb szakmai kompetenciat igényel) Napi ( vagy munkasziineti napokra) sziikséges
tiizel6 fiitéhelyre vald behordésa tartozik e munkakoérbe. Tobb mazsa fa taroldhelyére
torténd behordasat nem tudjuk vallalni (tlizeldanyag megérkezésekor).
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A gondozd és ellatott kozotti egyiittmitkodés: Mind a személyi gondozis, mind a
szocialis segités kapcsdn nagyon fontos a gondozd emberi magatartdsa, em patiaja,
megértének és segit6késznek kell lennie. Olyan légkort kell kialakitani, amelyben érzi a
gondozott minden érte torténik, egyenrangii partner, nem pedig &llapota miatt
kiszolgaltatott.

A gondozds soran az ellatottnak és a gondozénak kdleséndsen meg kell adni egymaés felé
az emberi méltdsag tiszteletben tartasat.

A gondozési és segitési feladatok ellatisa a kolesonds egyiittmiikddésen kell, hogy
megvalosuljon. A gondozondk az ellatotthoz valo megérkezésiiket kovetéen, megbeszélik az
ellatottal aznapi gondozasi, segitési feladatokat.

Az ellatottnak is egyiitt kell miikodni az elvégzends feladatok elldtdsaban a kijelolt
gondozondvel! Biztositania kell a gordiilékeny munkavégzéshez a koriilményeket.

A gondozéndk munkdjukrdl naprakész tevékenység naplot vezetnek, amit a
gondozottakkal igazoltatnak.

Megallapodas alapjan kiilon tevékenység van a személyi gondozasi feladatok
igazoldsara és kiilon a szocidlis segitési feladatok ellatisara. 2017-t6l a személyi gondozas
esetén a tevékenységnaploban az utido is feltlintetésre keriil. A tevékenységnapld az alapjan
torténik a téritési dij kiszamitasa, illetve ez a dokumentum a normativa szamités alapja.

Sztv. 116 § 3.- 4. bek. Az ellatasért fizetendd személyi téritési dij, amely az oéradijnak és a
gondozisra forditott idének a szorzata, nem haladhatja meg az gondozott rendszeres
jovedelmének a 25 %-at, ha a gondozds mellett étkeztetést is biztositunk, akkor a
jovedelmének 30 %-at.

Az ellatott panaszaval az ellatott jogi képvisel6hdz fordulhat, melyet a megéllapodas is
tartalmaz.

Az intézményben az ellatdsért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dijat
Monor Varos Képviselo-testiilet hatdrozza meg.
Az ellatott a téritési dijat az ellatast kovetd honap 10-ig koteles befizetni a készpénz fizetési
szamla ellenében.

A készpénzfizetési szamlan beszedett téritési dijakat a Monori Gondozéasi Kézpont
11742056-16798533 szamu szamlajara, a beszedés napjan be kell fizetni.

Jovedelemmel nem rendelkez6 egyének esetében téritési dij nem keriil megéllapitasra.
Ha az igénylé szocidlis koriilményei sziikségessé teszik, A személyi téritési dijak
meghatdrozdsa kapcsan téritési dij csokkentési kérelmet lehet elbterjeszteni a Monori
Gondozasi Kozpont intézményvezetdjénél. A kérelem elbirdldsa kapcsan az intézményvezetd
¢ rendeletben meghatarozottak alapjan kedvezményes személyi téritési dijat allapit meg,
melyr6l a Monor Varos Onkorméanyzatanak Emberi Eréforrasanak Bizottsaganak tajékoztatast
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kell nydjtania az 0j igénybe vevék esetén, illetve a téritési dij fizetésének feliilvizsgalata
kapcsan.

Mellékletek:

- kérelem

- egészségligyi lap

-értékeld lap a gondozasi sziikséglet megallapitisa
- megallapodas

- értesités

- tevékenységnaplo

VLS. Nappali elldtdst nyjto intézmény Idések Klubja Szakmai programja

Engedélyezett férdhelyek szama: 30 {6
Ebbdl demens személyek nappali ellatasa a féréhelyek 20%-a, azaz 6 £6

Agazati azonosité:1dések nappali ellatiasa 102031
Demens személyek nappali ellatasa 102032

Ellatas biztositdsa: hétf6tél-péntekig (munkanapokon) 7-16 6raig
Ellatok szama:

1 {6 vezetd

1 f6 apold/gondozd

1 {6 terapias munkatars

VI.5.1 Feladata

Sajat otthonukban €16k részére biztosit lehetdséget, nappali tartozkodésra, étkeztetésre,
tarsas kapcsolatokra, valamint alapvetd higiénés sziikségletek kielégitésére.

Felvehetok:

Elsdsorban nyugdijkorhatart betsltstt idés személyek, akik egészségiigyi és szocilis
helyzetiik miatt rdszorultak, és a klubot latogatni tudjak, 6néll6 életvitelre részben képesek.
Az a 18 életévét betoltott személy is felvehetd, aki egészségligyi allapota, fogyatékossaga
miatt szocidlis, mentélis tAmogatasra szorul, 5nmaga ellatdséra részben képes.

Demens személyek nappali elldtasaba enyhe és kozépfoku demens személyek veheték fel akik
Pszichidtriai/Neurolégiai Szakkollégium altal befogadott demencia centrum, a Nemzeti
Rehabilitaciés €s Szocialis Hivatal, a rehabiliticiés szakértéi szerv, vagy pszichiter,
neurolégus, geridter szakorvos demencia kérképet megallapité szakvéleményével rendelkezik.
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Nem lehet elldtott:
Fert6z6 beteg, vagy korokozo hordozd.

VI1.5.2. A szolgaltatas célja

- a hidnyzo6 csaladi gondoskodas pétlasa,
- szocialis helyzet javitasa,
- kulturalt koriilmények biztositasa,
- tarsas kapcsolatok kialakitasa,
- tétlenség koros kovetkezményeinek megeldzése,
- egészségligyi és higiénés viszonyok javitasa.
- demens személyek készségeinek fenntartasara irdnyul6 foglalkoztatds
- demens személyek feliigyelete
Az intézmény biztositja:

- Az intézménybe torténd ellatotti beszallitais ¢és hazaszallitast- kizardlag sulyos
mozgaskorlatozottsag esetén, amely az ellatdsnak nem kotelezd jogszabalyi eleme,
amennyiben ilyen igény az ellatott részérdl felmeriil, az intézmény ezt a feladatot a
rendelkezésre allo 8 személyes gépkocsival oldja meg.

- napi haromszori étkeztetést,

- orvosi ellatast konzilium jelleggel,

- hivatalos tigyek intézésében segitséget,

- foglalkoztatast,

- mosasi lehetdséget

VI.5.3. A szolgaltatas fizikai adottsdgai

Makro kornyezet: Az intézmény a varos kozpontjdban helyezkedik el, tomegkozlekedési
eszkozzel j01 megkozelithets. Kellemes pihenésre alkalmas udvarral rendelkezik.

Mikro kérnyezet:Tagas ebédlével rendelkezik. Berendezése megfeleld, a pihendszoba,
klubhelység a kliensek kényelmét szolgalja. A fiités gazzal torténik igy biztositott az
egyenletes hdmérséklet.

Ruhdizat: Mindenki sajit ruhatarral rendelkezik, illetve sziikség esetén tudjuk azt potolni
adomanyokbdl. A ruhdk javitasa is megoldott.

Elelmezés: Az intézményiinknek HACCP szabdlyzattal rendelkez6 talalokonyhaja van. A
reggelit, ebédet és az uzsonnat a KOVAL Monori Varosiizemeltetéstél vasaroljuk. Diétas és
diabetikus étkeztetés biztositott szakorvosi vélemény alapjan.

V1.5.4. Egészségiigyi gondozais
Célja:
A megbetegedések megel6zése, betegségek korai felismerése.
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Sziikség esetén szakrendelésre, kisérés.

Rehabilitacids és egészségiigyi gondozas. Megel6z6 €s higiénés tevékenység.
A kliensek foglalkoztatasanak véleményezése.

Stirgdsségi gyogyszerkészlettel rendelkeziink.

Minden ellatottrol nyilvantartast vezetiink.

VL5.5. Apolas-gondozas
Az egészségligyi gondozason beliil e tevékenységek egy része kizarolag orvosi, szakorvosi
feladat, mas része viszont a gondozast végzo személyre harul.
A gondozast végzd személy feladata, lényegében az idealis hozzatartozd vagy csalddtag
helyettesitése.
Személyi higiéné elfogadtatdsa: a fizikai kozérzet elengedhetetlen kovetelménye: tiszta ruha,
apoltsag.

Pszichés gondozas:
Cél: fuggbség érzés oldasa, kords betegség és oregségtudat lekiizdése.
Kiegyensulyozott 6regkor.

Feladat:
- - megfeleld bandsmadd,
- tisztelet, bizalom megszerzése,
- empatias magatartas,
- egyéni kapcsolatok,
- régi kapcsolattartas, 0j kapcsolat kiépitése

Mentalis tdmogatas: fliggdség, szorongas lekiizdése, valtozasra elokészités.

Nagy gondot forditanak intézményiink dolgozéi az 0j tagok fogadasara, az ismerkedés
soran egylittérzéssel fordulunk a kliens felé, célunk a bizalom elnyerésére.

Az intézmény nyitott, jol ismert a varos lakoi korében.
A hézirend elkészitése az ellatottakkal egyiitt tortént, véleményiik meghallgatasa utan.

VI1.5.6. Foglalkoztatas

Az egészséges élet alapja a rendszeres tevékenység, amely az embert hasznossagtudattal tolti
el.

Célja: A mindennapi életet tartalommal megtolteni.

Fobb elvei: célszerliség, Onkéntesség, folyamatossag, rendszeresség, értéktartds,
véltozatossag, értékelés elismerés, mindez sikerélményhez vezet, ezen at onbecsiiléshez.
Csoportos €s egyéni foglalkoztatas folyik.
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VI.5.7. Demenciaban szenvedik specidlis mentdlis sondozdsa

Eldgondozas (sziikség esetén): mely révén feltérképezésre keriil az ellatast igényld
életkoriilménye, egészségligyi, szocialis helyzete, képessége, kiilsé és belsd erdforrasai.
Ehhez informdcioszerzés: csaladtagoktdl, ellatast igénylotdl, kezelborvostdl, haziorvostol.

Az dnmaguk ellatasara még részben képes személyek segitése, hogy sajat lakokdrnyeze tiikkben
mind inkabb meg tudjak Orizni tdjékozodasukat, készségfejlesztés. (pl. emlékeztetd tablak
készitése, szokasok rogzitése), onellatasra vald képesség javitasa, fenntartdsa.

J6 kozérzetiik megdrzésének eldsegitése.

Méltosaguk €s dnbecsiilésiik erdsitése.

Betegségtudat, 6regségtudat koros élményének lekiizdésében segités.

Izolalodas megelézése. Ennek érdekében kiils6 és belsd eréforras sszefogasa. Kozosséghez
tartdzas erositése.

Egyéni €s csoportos foglalkozasok szervezése napi rendszerességgel.

Konfliktushelyzetekben konfliktusoldas, konfliktuskezelés a szocidlis munka eszkdztaranak
segitségével. Krizishelyzetekben krizisintervencio (pl. gyaszmunka folyamatanak segitése).
Fizikai és szellemi tevékenység fenntartasanak segitése (felolvaso napok, kozos zenehallgatas,
senior 6romtanc, k6zos torna).

A specialis mentalis gondozas szakmai tartalma, médja:

A gondozas komplex tevékenység alapjan torténik, igazodva az ellatott egyéni képességeihez,
igényeihez, sziikségleteihez, a fennall6 demencia fokahoz.

Az ellatas soran egyéni gondozasi terv kertiil kidolgozasra, sziikség szerinti, de legalabb 1 éves
helyzetértékeléssel. A demens személyek egyéni gondozéasi terve a teriiletileg illetékes
pszichiater szakvéleményének €s a terapids munkatars allapotfelmérése alapjan torténik.

A gondozisi munka Osszehangolt segité munkan keresztiil tud megvaldsulni: Team-
munkéban.

Az ellatottak /demens személyek/ dllapotianak felmérése folyamatos:

Az intézmény terapids munkatarsanak allapotfelmérése és a teriiletileg illetékes pszichiter
véleménye alapjan.
Allapotfelmérés médszere: Mini-Mental Teszt, Ora —teszt.

A megvalositandd célok érdekében a mentalhigiénés ellatias specidlisabb médon valo
megvaldsitasa.
A feladatok megvalésitiasahoz sziikséges eszkozok:

A demencia romlasa ellenstlyozhat6 a j6 kozérzet fenntartasaval, programokkal, egyéni és
csoportos foglalkozasokkal.

A csoportfoglalkozasok napi rendszerességgel torténnek. Kiscsoportos foglalkozas zajlik:
max. 6 fo/csoport — gydgyito és fejlesztd célzattal.

A csoportfoglalkozasok programja a meglévé képességek megbrzésére és fejlesztésére
iranyul, igazodva a csoporttagok allapotahoz.
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A csoportfoglalkozasok tobb részbdl tevodnek ossze:

Erzékszervek fejlesztése: latas, hallds, tapintds. Modszer: kozos jatékokkal
Mozgasfejlesztés: Onallobb élet lehetdségét teremti meg, a mindennapi tevékenységekben és
az Onellatasaban (kozos torna, senior Oromtanc). Finom motorikus mozgds fejlesztése
(kartyazas, kézimunkazas).

Memoriatréning és a kommunikacios készségek fejlesztése: énkozlés jobb kifejezése,
beszédértés, emlékezeti mikodésének javulasanak elésegitése érdekében. Rovid és hosszu
tava emlékezet fejlesztése, szinten tartdsa (segitd beszélgetés egyénileg és csoportosan,
filmvetités, memoriajatékok stb.)

Eletmindség fejlesztését eldsegité szokasok gyakorlasa: kozosségi élet, illetve a sajat
otthoni élet, testi higiénia teriiletén.

Fizikai aktivitast el6segit6 tevékenységek: torna, séta,

Sikerélményt nyujto elfoglaltsagok biztositasa, az ellatottakat érdekld eldéadasok
megszervezése, 6vodasok-iskolasok kozos programba valdé meghivasa.

A megvalésitas varhaté kovetkezménye, eredményesség hatasa:
A megvaldsitott program arra iranyul, hogy a nappali ellatasban részesiil6 demencidban
szenvedd betegekkel egy specialisabb foglalkozas révén allapotuk rosszabbodasa valik
megelézhetdvé, szinten tartottd, olykor javulas is elérhetd.

Valtozas érhetd el: az dnellatas teriiletén, mozgaskoordinacioban, érzelmi allapotban,
kapcsolatteremtési készségben, szocialis allapotban, a kdzosségi életbe vald bevonodas
tertiletén.

Védett és biztonsagos kornyezet biztositidsanak modja:

Az intézményben biztositott a nappali ellatds soran az akadalymentes kornyezet, a jo
megyvilagitas, a gondozdk folyamatos jelenléte, mely segiti, hogy a demencidban szenveddk
szdmadra a kornyezet biztonsagos és védett legyen.

Fontos elvek a demencidban szenvedok ellatiasa sordan:

Jovotervezés (orvos, pszichiater, terdpids munkatars, gondozok, csaladtagok bevonasaval).
Személyre szabott banasmod.

Rendszeresség, megszokas: ezzel segitve az ellatottat a tdjékozddasa fenntartdsaban, mely
szamara biztonsagot és kiegyensulyozott érzést nyujt.

A tul sok inger kertilése.

Realis elvarasok tamasztasa az ellatott iranyaba.

Elszigetel6désének megeldzése.

MEéltosag, onbecstilés erositése.

Fizikai aktivitds javitasa.
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Mellékletek:

- kérelem

- egészségligyi lap
- jovedelemigazolas
- megallapodas
-eseménynaplo

Monor, 2024.09.10.

/////j‘

Ivaw Marglt
Monori Gondozasi Kozpont vezetdje

Monori Gondozisi Kézpont Szakmai programja
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7ZARO RENDELKEZESEK

1./ A Monori Gondozasi Kézpont Szakmai Program és annak mellékletei:
- Szervezeti Miitkodési Szabalyzat,
- Nappali ellatas hazirendje
- Ellatotti megallapodas tervezetek,
- Ellatotti dokumentacios lista hatalyba lépése a Monor Varos Onkor-
manyzatanak Képviseld-testiilete (feliigyeleti szerv) jovahagyasaval
2024.09.19-én 1ép hatalyba és visszavonasig érvényes.

Jelen 360/2024. (IX.19.) szam® Szakmai Program hatélybalépésével
egyidejiileg hatalyat veszti a 2021.10.21- én életbe 1épett, 529/2021.
(X.21.) szama Szakmai Program.

Az SZMSZ mellékleteinek naprakész allapotban tartésarél az intézmény

vezetdje gondoskodik.

Datum: 2024.09.19.

§
Ivanyi Margit

intézményvezetod

Jovahagyom:
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